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PREMESSA

La protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati di carattere personale " un diritto fondamentale. 1 articolo 8, paragrafo 1, della Carta dei diritti

fondamentali dell"Unione europea ('Carta’) e I'articolo 16, paragrafo 1, del Trattato sul funzionamento dell"Unione europea ('TFUE') stabiliscono che ogni persona ha
diritto alla protezione dei dati di carattere personals che la riguardano.

Le persone fisiche devono avere il controllo dei dati personali che 1i riguardano ¢ la certezza giuridica e operativa deve essere rafforzata tanto per le persone fisiche

quanto per gli operatori economici ¢ le autorita' pubbliche. Senonche', la rapidita’ dell'evoluzione tecnologica ¢ la globalizzazione comportano nuove sfide per la
protezione dei dati personali.

La portata della condivisione e della raccolta di dati personali ¢' aumentata in modo significativo. La tecnologia attuale consente tanto alle imprese private quanto alle
autorita’ pubbliche di utilizzare dati personali, come mai in precedenza, nello svolgimento delle loro attivita'. Sempre piu' spesso, le persone fisiche rendono disponibili
al pubblico su scala mondiale informazioni personali che i riguardano. La tecnologia ha trasformato 1"economia e le relazioni sociali e dovrebbe facilitare ancora di

piu' la libera circolazione dei dati personali all'interno dell"Unione e il loro trasferimento verso paesi terzi e organizzazioni internazionali, garantendo al tempo stesso
un elevato livello di protezione dei dati personali.

Tale evoluzione ha indotto 'Unione europea ad adottare il GDPR (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo ¢ del Consiglio del 27 aprile 2016, relativo alla protezione

delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonche' alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (GDPR generale sulla
protezione dei dati di seguito solo GDPR).

Con il GDPR &' stato richiesto agli Stati membri un quadro piu' solido e coerente in materia di protezione dei dati, affiancato da efficaci misure di adeguamento, data
I'importanza di creare il clima di fiducia funzionale allo sviluppo dell"economia digitale in tutto il mercato interno.

In adeguamento al GDPR, il presente Piano di proezione dei dati personali (PPD) intende rappresentare lo strumento, il fulcro del sistema di protezione.
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- 'dati giudiziari’: i dati personali idonei a rivelare provvedimenti di cui all'articolo 3, comma 1, lettere da a)ao), edar)anun), del d.P.R. 14 novembre 2002, n. 313, in

materia di casellario giudiziale, di anagrafe delle sanzioni amministrative dipendenti da reato e dei relativi carichi pendenti, o la qualita' di imputato o 9 indagato ai
sensi degli articoli 60 ¢ 61 del codice di procedura penale;

- 'titolare': la persona fisica, la persona giuridica, 12 pubblica amministrazione e qualsiasi altro ente, associazione od organismo cui competono, anche unitamente ad
altro titolare, le decisioni in ordine alle finalita’, alle modalita’ del trattamento di dati personali ¢ agli strumenti utilizzati, ivi compreso il profilo della sicurezza;

- 'responsabile’: la persona fisica, la persona giuridica, la pubblica amministrazione e qualsiasi altro ente, associazione od organismo preposti dal titolare al trattamento
di dati personali;

- 'incaricati': le persone fisiche autorizzate a compiere operazioni di trattamento dal titolare o dal responsabile;

- 'interessato’: la persona fisica, cui si riferiscono 1 dati personali;

- 'comunicazione’: ai fini del D.Lgs. n. 196/2003, ii dare conoscenza dei dati personali a uno o piu’ soggetti determinati diversi dall'interessato, dal rappresentante del
titolare nel territorio dello Stato, dal responsabile ¢ dagli incaricati, in qualunque forma, anche mediante la loro messa a disposizione o consultazione;

'diffusione’ : il dare conoscenza dei dati personali a soggetti indeterminati, in qualunque forma, anche mediante [a loro messa a disposizione o consultazione;

- 'dato anonimo' : il dato che in origine, o a seguito di trattamento, non puo’ essere associato ad un interessato identificato o identificabile;

'blocco’ la conservazione di dati personali con sospensione temporanea di ogni altra operazione del trattamento;

‘banca di dati": qualsiasi complesso organizzato di dati personali, ripartito in una o piu’ unita' disfocate in uno o piu' siti;

‘Garante’: l'autorita’ di cui all'articolo 153, istituita dalla legge 31 dicembre 1996, n. 675;

‘comunicazione elettronica’: ai fini del D.Lgs. n. 196/2003, ogni informazione scambiata o trasmessa tra un numerc finito di soggett: tramite un servizio di
comunicazione elettronica accessibile al pubblico. Sono escluse le informazioni trasmesse al pubblico tramite una rete di comunicazione elettronica, come parte di un
servizio di radiodiffusione, salvo che e stesse informazioni siano collegate ad un contraente o utente ricevente, identificato o identificabile;

- ‘chiamata’: la connessione istituita da un servizio di comunicazione elettronica accessibile al pubblico che consente la comunicazione bidirezionale;

- 'reti di comunicazione elettronica’: i sistemi di trasmissione e, se del caso, le apparecchiature di commutazione o di instradamento ¢ altre risorse, inclusi gli elementi
di rete non attivi, che consentono di trasmettere segnali via cavo, via radio, a mezzo di fibre ottiche o con altri mezzi elettromagnetici, comprese le reti satellitari, le
reti terrestri mobili e fisse a commutazione di circuito e a commutazione di pacchetto, compresa Internet, le reti utilizzate per la diffusione circolare dei programmi
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- 'credenziali di autenticazione': i dati ed 1 dispositivi, in possesso di una persona, da questa conosciuti o ad essa univocamente correlati, utilizzati per I'autenticazione
informatica;

- 'parola chiave': componente di una credenziale di autenticazione associata ad una persona ed a questa nota, costituita da una sequenza di caratteri o altri dati in forma
elettronica;

- 'profilo di autorizzazione': I'insieme delle informazioni, univocamente associate ad una persona, che consente di individuare a quali dati essa puo' accedere, nonche'
I trattamenti ad essa consentiti;

- 'sistema di autorizzazione': l'insieme degli strumenti e delle procedure che abilitano accesso ai dati e alle modalita’ di trattamento degli stessi, in funzione del profilo
di autorizzazione del richiedente;

- 'violazione di dati personali: violazione della sicurezza che comporta anche accidentalmente la distruzione, la perdita, la modifica, la rivelazione non autorizzata o
l'accesso ai dati personali trasmessi, memorizzati o comunque elaborati nel contesto della fornitura di un servizio di comunicazione accessibile al pubblico;

- 'scopi storici" ai fini del D.Lgs. n. 196/2003, le finalita' di studio, indagine, ricerca e documentazione di figure, fatti ¢ circostanze del passato;
- 'scopi statistici’: le finalita' di indagine statistica o di produzione di risultati statistici, anche a mezzo di sistemi informativi statistici;
- 'scopi scientifici': le finalita’ di studio e di indagine sistematica finalizzata allo sviluppo delle conoscenze scientifiche in uno specifico settore;

- 'trattamenti effettuati per finalita’ amministrativo - contabili’: i trattamenti connessi allo svolgimento delle attivita' di natura organizzativa, amministrativa, finanziaria
e contabile, a prescindere dalla natura dei dati trattati. In particolare, perseguono tali finalita' le attivita’ organizzative interne, quelle funziopali all'adempimento di

obblighi contrattuali e precontrattuali, alla gestione del rapporto di lavoro in tutte le sue fasi, alla tenuta della contabilita’ ¢ all'applicazione delle norme in materia
fiscale, sindacale, previdenziale - assistenziale, di salute, igiene e sicurezza sul lavoro;

B) ai fini del GDPR:

- 'dato personale': qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile ("interessato’); si considera identificabile la persona fisica che puo'
essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione,
un identificativo online 0 a uno o piu' elementi caratteristici della sua identita' fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale;

-'trattamento”: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati ¢ applicate a dati personali o insiemi di dati
personali, come la raccolta, la registrazione, l'orgznizzazione, la strutturazione, la conservazione, I'adattamento o la modifica, I'estrazione, la consultazione, Fuso, la
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- 'dati biometrici': i dati personali ottenuti da un trattamento tecnico specifico relativi alle caratteristiche fisiche, fisiologiche o comportamentali di una persona fisica
che ne consentono o confermano l'identificazione univoca, quali F'immagine facciale o i dati dattiloscopici;

- 'datr relativi alla salute': i dati personali attinent! aila salute fisica o mentale di una persona fisica, compresa la prestazione di servizi di assistenza sanitarta, che
rivelano informazioni relative al suo stato di salute:

- 'stabilimento principale”:

a) per quanto riguarda un titolare del trattamento con stabilimenti in piu’ di uno Stato membro, il luogo della sua amministrazione centrale nell'Unione, salvo che le
decisioni sulle finalita' ¢ i mezzi del trattamento ¢i dati personali siano adottate in un altro stabilimento del titolare del trattamento nell'Unione e che quest'ultimo

stabilimento abbia facolta' di ordinare I'esecuzione di tali decisioni, nel qual caso lo stabilimento to che ha adoftato siffatte decisioni &' considerato essere lo stabilimento
principale;

b) con riferimento a un responsabile del trattamento con stabilimenti in piu' di uno Stato membro, il luogo in cui ha sede la sua amministrazione centrale nell'Unione
0, se il responsabile del trattamento non ha un‘amministrazione centrale nell'Unione, lo stabilimento del responsabile del trattamento nell'Unione in cui sono condotte

le principali attivita' di trattamento nel contesto delle attivita’ di uno stabilimento del responsabile del trattamento nella misura in cui tale responsabile e’ soggetto a
obblighi specifici ai sensi del presente regolamento;

- 'rappresentante”: la persona fisica o giuridica stabilita nell'Unione che, designata dal titolare del trattamento o da responsabile del trattamento per iscritto ai sensi
dell'articolo 27 del GDPR, li rappresenta per quanto riguarda gli obblighi rispettivi a norma del presente regolamento;

- 'mpresa’: la persona fisica o giuridica, indipendentemente dalla forma giuridica rivestita, che eserciti un'attivita’ economica, comprendente le societa' di persone o le
associazioni che esercitano regolarmente un'attivita' economica;

- 'gruppo imprenditoriale': un gruppo costituito da un'impresa controilante e dalle imprese da questa controllate;

- 'norme vincolanti d'impresa': le politiche in materia di protezione dei dati personali applicate da un titolare del trattamento o responsabile del trattamento stabilito nel
territorio di uno Stato membro al trasferimento o af complesso di trasferimenti di dati personali a un titolare del trattamento o responsabile de] trattamento in uno o
piu’ paesi terzi, nell'ambito di un gruppo imprenditoriale o di un gruppo di imprese che svolge un'attivita' economica comune;

- 'autorita’ di controllo': 'autorita’ pubblica indipendente istituita da uno Stato membro ai sensi dell'articolo 51 del GDPR;
- 'autorita’ di controllo interessata’: un'autorita' di controllo interessata dal trattamento di dati personali in quanto:

a) il titolare del trattamento o il responsabile del trattamento €' stabilito sul territorio dello Stato membro di tale autorita’ di controllo;
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- giudiziarl.

La disciplina si applica ai;
[.trattamenti con strumenti elettronici;

2 trattamenti senza ['ausilio di strumenti elettronic: (ad esempio: cartacei, audio, visivi e audiovisivi, ecc.).
?

Per quanto concerne i trattamenti con strumenti elettronicl, secondo ii D.Lgs. n. 196/2003, tale trattamento ¢' consentito solo se sono adottate, nei modi previsti dal
disciplinare tecnico contenuto nell'allegato B). le szguenti misure minime:

- autenticazione informatica;
- adozione di procedure di gestione delle credenzizli di autenticazione;

- utilizzazione di un sistema di autorizzazione;

- aggiomamento periodico dell'individuazione deli'ambito del trattamento consentito ai singoli incaricati e addetti alla gestione o alla manutenzione degli strumenti
elettronici;

- protezione degli strumenti elettronici e dei dati rispetto a trattamenti illeciti di dati, ad accessi non consentiti e a determinati programmi informatici;
- adozione di procedure per la custodia di copie di sicurezza, il ripristino della disponibilita' dei dati e dei sistemi;

- adozione di tecniche di cifratura o di codici identi ficativi per determinati trattamenti di dati idonei a rivelare lo stato di salute o la vita sessuale effettuati da organismi
sanitari,

Per quanto concerne i trattamenti senza I'ausilio di strumenti elettronici, secondo il D.Lgs. n. 196/2003, tale trattamento €' consentito solo se sono adottate, nei modi
previsti dal disciplinare tecnico contenuto nell'allegato B), le seguenti misure minime:

a) aggiornamento periodico dell'individuazione de!l'ambito del trattamento consentito ai singoli incaricati o alle unita' organizzative;
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- Linee guida e raccomandazioni del Garante;

- GDPR UE 679/2016 del Parlamento europeo ¢ cel Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento de; dati
personali, nonche' alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE;

- Legge 25 ottobre 2017, n. 163 (art.13), recante ia delega per 'adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del GDPR (UE) 2016/679 del Parlamento

europeo ¢ del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonche’ alla libera circolazione
di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE;

- D.Lgs. n. xxx/2018 (in attesa di approvazione) di adeguamento della normativa intema al GDPR;

- Dichiarazioni del gruppo di lavoro articolo 29 sulla protezione dei dati (WP29) - 14/EN

- Linee guida sui responsabili della protezione dei dati (RPD) - WP243 Adottate dal Gruppo di lavoro Art. 29 il 13 dicembre 2016;
- Linee guida sul diritto alla "portabilita' dei dati" - WP242 Adottate dal Gruppo di lavoro Art. 29 il 13 dicembre 2016;

- Linee guida per I'individuazione dell'autorita’ di controllo capofila in rapporto a uno specico titolare o responsabile del trattamento - WP244 Adottate dal Gruppo di
lavoro Art. 2911 13 dicembre 2016;

- Linee guida concernenti la valutazione di impatto sulla protezione dei dati nonche' i criteri per stabilire se un trattamento "possa presentare un rischio elevato™ aj
sensi del regolamento 2016/679 - WP248 adottate dal Gruppo di lavoro Art. 29 il 4 aprile 2017

- Linee guida elaborate dal Gruppo Art. 29 in materia di applicazione e definizione delle sanzioni amministrative - WP253 adottate dal Gruppo di lavoro Art. 29 il 3
ottobre 2017;

- Linee guida elaborate dal Gruppo Art. 29 in materia di processi decisionali automatizzati e profilazione - WP251 adottate dal Gruppo di lavoro Art, 29 ii 6 febbraio
2018;

- Linee guida elaborate dal Gruppo Art. 29 in materia di notifica delle violazioni di dati personali Emﬁm. breach notification) - WP250 adottate dal Gruppo di lavoro
Art. 29 i1 6 febbraio 2018; .

- Parere del WP29 sulla limitazione della finalita’ - 13/EN WP 203;

- Norme internazionali;

- Regolamenti interni, approvati dai titolari e/o daj responsabili.
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La valutazione d'impatto sulla protezione dei dati (DPIA) ¢’ stata svoltz, all'interno dell'organizzazione, e sotto la responsabilita’ del titolare, dai Drrigenti/P.O. delegati
al trattamento, avvalendosi della consulenza del R?D.

Quanto alla partecipazione degli stakeholder:
-nei casi ritenuti appropriati, proporzionati e praticabili sono state raccolte le opinioni degli interessati o dei loro rappresentanti;
- nel casi ritenuti non appropriati o sproporzionati o impraticabili ¢' stata, per contro, documentata la giustificazione per la mancata raccolta delle opinioni degli

Interessati.

CANALIL STRUMENTI E INIZIATIVE DI COMUNICAZIONE DEI CONTENUTI
Il Piano viene portato alla conoscenza dei dipendenti, dei collaboratori, della cittadinanza ¢ dei soggetti a qualunque titolo coinvolti nell'attivita' dell'ente mediante i

seguenti strumenti:

~ pubblicazione sul sito istituzionale a tempo indeterminato sino a revoca o sostituzione con un PPD aggiomato;
- invio a tutto il personale dipendente tramite rete intranet;

- invio a:

- Organismo indipendente di valutazione;

- Revisore dei conti;

- Q0SS e RSU;

- Commissione pari opportunita’;

- Comitato unico di Garanzia;

- Comitato di direzione composto dai responsabili di settore dell'ente.
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All'esito dell'analisi, condotta anche attraverso la valutazione di impatto (DPIA), il titolare del trattamento decide, in autonomie, se iniziare il trattamento (avendo
adottato le misure idonee a mitigare sufficientemente il rischio) ovvero consultare I'autorita' di controllo competente per ottenere indicazioni su come gestire il rischio
residuale, fermo restando che I'autorita’ non ha i compito di "autorizzare" il trattamento, bensi' di indicare le misure ulteriori eventualmente da implementare a cura

del titolare e puo', ove necessario, adottare tutte }e misure correttive ai sensi dell'art. 58 GDPR (dall'ammonimento del titolare fino alla limitazione o al divieto dj
procedere al trattamento).

MLLPﬁOZMmQGENmOZMUHFmHm%MEWMWWOHMNMQZﬁﬁOEWWOHHNHOZH FIN DALLA PROGETTAZIONE E PER IMPOSTAZIONE
PREDEFINITA :

Nel delineato sistema di protezione, l'intervento de:le autorita' di controllo ¢ principalmente configurato come un intervento "ex post”, ossiz si colloca successivamente
alle determinazioni assunte autonomamente dal titolare.

Tale circostanza spiega I'abolizione, a partire dal 25 maggio 2018, di alcuni istituti previsti dalla direttiva del 1995 e da} D.Lgs. n.196/ 2003, come la notifica preventiva
dei trattamenti all'autorita’ di controlio e il cosiddetto prior checking (o verifica preliminare di cui all'art. 17 del Codice), sostituiti da obblighi di tenuta di un registro
dei trattamenti da parte del titolare/responsabile e, zppunto, di effettuazione di valutazioni di impatto (DPIA) in piena autonomia.

Terendo conto dello stato dell'arte e dei costi di adeguamento, nonche' della natura, dell'ambito di applicazione, del contesto e delle finalita’ del trattamento, come
anche dei rischi aventi probabilita’ e gravita' diverse per 1 diritti e le liberta' delle persone fisiche costituiti dal trattamento, sia al momento di determinare i mezzi del

trattamento sia all'atto del trattamento stesso, 'Znte in persona del titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate, quali la
pseudonimizzazione, volte a:

- attuare in modo efficace i principi di protezione cei dati, quali la minimizzazione;
- integrare nel trattamento le necessarie garanzie 2! fine di soddisfare i requisiti del GDPR, ¢ tutelare i diritti degli interessati;

- garantire che siano trattati, per impostazione predefinita, solo i dati personali necessari per ogni specifica finalita’ del trattamento, garantendo che non siano resi
accessibili dati personali 2 un numero indefinito di persone fisiche senza I'intervento della persona fisica.

1l principio chiave €' sintetizzato dall'espressione inglese "data protection by default and by design” (si veda art. 25 GDPR), ossia dalla necessita’ di configurare il
trattamento prevedendo fin dall'inizio le garanzie indispensabili "al fine di soddisfare i requisiti” del GDPR e tutelare 1 diritti degli interessati tenendo conto del contesto
complessivo ove il trattamento si colloca e dei rischi per i diritti e le liberta' degli interessati.
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Sulla base di tale impostazione, il GDPR pone con forza I'accento sulla "responsabilizzazione™ (accountability) del titolare e dei responsabili, ossia sull'adozione di:

- comportamenti proattivi ¢ tali da dimostrare la concreta adozione di misure finalizzate ad assicurare I'applicazione del GDPR.

Accountability: Registro e ricognizione dei {rattamenti

Il principio di responsabilizzazione richiede che 4 titolare e i responsabili di trattamento istituiscano e tengano costantemente aggiomato, in forma scritta, anche
elettronica:

- il registro delle operazioni di trattamento i cui contenuti sono indicati all'art. 30 GDPR, fermo restando che il titolare o un suo delegato o un suo delegato o un suo

delegato o un suo delegato o un suo delegato o il responsabile puo’ inserire ulteriori informazioni se Io ritiene opportuno proprio nell'ottica della complessiva valutazione
di impatto dei trattamenti svolti.

Il registro costituisce uno strumento fondamentale non soltanto ai fini dell'eventuale supervisione da parte del Garante, ma anche allo scopo di disporre di un quadro

aggiornato dei trattamenti in essere all'interno dell'Ente, indispensabile per ogni valutazione e analisi del rischio. La tenuta del registro dei trattamenti non costituisce
un adempimento formale bensi' parte integrante di un sistema di corretta gestione dei dati personali.

A fini della istituzione e della tenuta del registro, i titolare del trattamento compie e tiene costantemente aggiornata:

- un'accurata ricognizione dei trattamenti svolti e delle rispettive caratteristiche.

Accountability: Misure di sicurezza

Accountability: Misure di sicurezza

il principio di responsabilizzazione richiede altresi' che, effettuata la ricognizione dei trattamenti, il titolare valuti l'adeguato livello di sicurezza da adottare, tendo
conto in special modo dei rischi che derivano in perticolare dalla distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla divulgazione non autorizzata o dall'accesso, in modo

accidentale o illegale, a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati. Sul punto il RGDP prevede che il titolare del trattamento e il responsabile del
trattamento:

- effettuino una valutazione di impatto del trattamento sulla sicurezza dei dati, posto che Le valutazioni d'impatto sulla protezione dei dati sono strumenti importanti
per la responsabilizzazione in quanto sostengono i titolari del trattamento non soltanto nel rispettare i requisiti del regolamento generale sulla protezione dei dati, ma
anche nel dimostrare che sono state adottate misurs appropriate per garantire il rispetto del GDPR;
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il principio di responsabilizzazione impone che, in caso di violazione dei dati personali:

- il titolare del trattamento notifichi 1a violazione zTautorita’ di controllo competente, senza ingiustificato ritardo e, ove possibile, entro 72 ore dal momento in cuj ne
¢' venuto a conoscenza, a meno che sia improbabile che la violazione dei dati personali presenti un rischio per i diritti e le liberta’ delle persone fisiche e impone altres'
che, qualora la notifica all'autorita' di controllo nor. sia effettuata entro 72 ore, la stessa venga corredata dei motivi del ritardo;

- il titolare del trattamento documenti qualsiasi viciazione dei dati personali, comprese le circostanze a essa relative, le sue conseguenze e i provvedimenti adottati per
porvi rimedio posto che tale documentazione consente ail'autorita’ di controllo di verificare il rispetto della disciplina in tema di notifiche di violazioni;

- il responsabile del trattamento informi il titolare del trattamento, senza ingiustificato ritardo, dopo essere venuto a conoscenza della violazione;

- il titolare del trattamento comunichi la viclazions all'interessato senza ingiustificato ritardo quando la violazione dei dati personali sia suscettibile di presentare un
rischio elevato per i diritti ¢ le liberta' delle persons fisiche, salve le eccezioni previste dall'art. 34 par. 3 GDPR.

A partire dal 25 maggio 2018, il titolare, e non scitanto i fornitori di servizi di comunicazione elettronica accessibili al pubblico, sono tenuti a effettuare la notifica
delle violazioni all'autorita' di controllo.

Peraltro, la notifica all'autorita’ dell'avvenuta violazione non ' obbligatoria, essendo subordinata alla valutazione del rischio per gli interessati che spetta, ancora una
volta, al titolare.

Se la probabilita’ di tale rischio e’ elevata, &' necesszrio informare della violazione anche gl interessati, sempre "senza ingiustificato ritardo™ ferme restando le eccezioni
costituite dalle circostanze indicate al paragrafo 3 dell'art. 34 del GDPR.

I contenuti:
- della notifica all'autorita'”:
- della comunicazione agli interessati,

indicati, in via non esclusiva, agli artt. 33 ¢ 34 del GDPR e dalla normativa interna di adeguamento.
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- sostengono il responsabile della protezione dei dati nell'esecuzione dei compiti fornendogli le risorse necessarie per assolvere tali compiti e accedere ai dati personali
¢ ai trattamenti e per mantenere la propria conoscenza specialistica

- si assicurano che il responsabile della protezione dei dati non riceva alcuna istruzione per quanto riguarda l'esecuzione di tali compiti e che il responsabile della
protezione dei dati non sia rimosso o penalizzato per I'adempimento dei propri compiti;

- si assicurano che i compiti e funzioni non diano adito a un conflitto di interessi.

i SISTEMA DI PROTEZIONE E I FONDAMENTI BI LICEITA' DEL TRATTAMEN TO
Raccomandazioni Garznte

L'approccio basato sul rischio e sulla responsabiiizzazione sono strumentali alla realizzazione di una efficace protezione dei dati personali, le quale non puo' che
fondarsi:

- sulla liceita' del trattamento e sulla relativa base giuridica.

Liceita' del trattamento.

1 fondamenti di liceita' e la base giuridica del trattzmento sono indicati all'art. 6 del GDPR:
-CONSenso

- adempimento obblighi contrattuali;

- interessi vitali della persona interessata o di terzi;

- obblighi di legge cui ¢' soggetto il titolare;

- interesse pubblico o esercizio di pubblici potert;

- interesse legittimo prevalente del titolare o di terzi cui i dati vengono comunicati.

In definitiva, il trattamento e’ lecito solo se e nella misura in cui ricorre almeno una delle seguenti condizioni:

a} l'interessato ha espresso il consenso al trattamerto dej propri dati personali per una o piu' specifiche finalita';
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- il consenso dei minori e’ valido a partire dai 16 aani fermo restando che il limite di eta’ puo' essere abbassato fino a 13 anni dalla normativa nazionale; prima dj tale
eta’ occorre raccogliere it consenso dei genitori o ¢i chi ne fa le veci;

- deve essere, in tutti i casi, libero, specifico, informato e inequivocabile e non e' ammesso il consenso tacito o presunto (no a caselle prespuntate su un modulo)

- deve essere manifestato attraverso "dichiarazione o azione positiva inequivocabile".

Cio' premesso, il consenso raccolto precedentemente al 25 maggio 2018 resta valido se ha tutte le caratteristiche sopra individuate. In caso contrario, €' opportuno

adoperarsi prima di tale data per raccogliere nuovamente il consenso degli interessati secondo quanto prescrive il GDPR, se si vuole continuare a fare ricorso a tale
base giuridica.

In particolare, occorre verificare che la richiesta d; consenso sia:

- chiaramente distinguibile da altre richieste o dichiarazioni rivolte all'interessato (art. 7.2), per esempio all'interno di modulistica.

Occorre prestare attenzione alla formula utilizzatz per chiedere il consenso: deve essere comprensibile, semplice, chiara, fermo restando che i soggetti pubblici non
devono, di regola, chiedere il consenso per il trattamento dei dati personali,

Relativamente alla lett. b) e all'interesse vitale di un terzo, si puo’ invocare tale base giuridica solo se nessuna delie altre condizioni di liceita' puo’ trovare applicazione.
1l GDPR offre alcuni criteri per il bilanciamento in questione e soprattutto appare utile fare riferimento al documento pubblicato dal Gruppo "Articolo 29" sul punto
"Base giuridica".

Come anzi evidenziato, il trattamento dei dati rich’ede la presenza di una base giuridica su cui fondarsi.

La base giuridica su cui si fonda il trattamento dei dati deve essere stabilita
- dal diritto dell'Unione;
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d) delle possibili conseguenze dell'ulteriore trattamento previsto per gli interessati;

e) dell'esistenza di garanzie adeguate, che possonc comprendere la cifratura o la pseudonimizzazione.

Raccomandazioni del Garante

1l presente PPD tiene conto e recepisce e raccomandazioni del Garante secondo cui i titolari dovrebbero condurre la propria valutazione alla luce di questi principi
sotto indicati:

- il regolamento offre alcun; eriteri per il bilancizmento fra legittimo interesse del titolare o del terzo ¢ diritti ¢ liberta’ dell'interessato (si veda considerando 47) e
sopraftutto appare utile fare riferimento al documento pubblicato dal Gruppo "Articolo 29" sul punto (WP217);

- s confermano, inoltre, nella sostanza, i requisiti indicati dall'Autorita’ nei propri provvedimenti in materia di bilanciamento di interessi con particolare riferimento

aglt esiti delle verifiche preliminari condotte dall'Autorita', con eccezione ovviamente delle disposizioni che il regolamento ha espressamente abrogato (per esempio:
obbligo di notifica dei trattamenti).

I} SISTEMA DI PROTEZIONE E E'INFORMATIVA
Contenuti dell'informativa

I contenuti dell'informativa sono elencati in modo tassativo negli articoli 13, paragrafo 1, e 14, paragrafo 1, del GDPR.
In particolare, il titolare DEVE SEMPRE specificare:

- 1 dati di contatto del RPD-DPO ove esistente;

- la base giuridica del trattamento;

- il suo interesse legittimo se quest'ultimo costituisze la base giuridica del trattamento;

- se trasferisce i dati personali in Paesi terzi €, in czso affermativo, attraverso quali strumenti.

11 GDPR prevede anche ulteriori informazioni in quanto "necessarie per garantire un trattamento corretto e trasparente™ in particolare, il titolare deve specificare:

- il periodo di conservazione dei dati o i criteri seguiti per stabilire tale periodo di conservazione;
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In tutti i casi, il titolare deve specificare:

- la propria identita’;

- quella dell'eventuale rappresentante nel territorio italiano;

- le finalita’ del trattamento:

- 1 diritti degli interessati (compreso il diritto alla rortabilita’ dei dati);

- se esiste un responsabile del trattamento ¢ la suz dentita’;

- quali sono i destinatari dei dati.

Ogni volta che le finalita' cambiano ¢’ necessario informarne V'interessato prima di procedere al trattamento ulteriore.
Raccomandazioni del Garante sull'informativa

il presente PPD tiene conto e recepisce le raccomandazioni del Garante, di seguito indicate:

- prima del 25 maggio 2018, verificare la rispondenza delle informative utilizzate a tutti i criteri delineati dal GDPR, con particolare riguardo ai contenuti obbligatori
¢ alle modalita’ di redazione, in modo da apportare le modifiche o le integrazioni eventualmente necessarie prima di tale scadenza;

- fermo restando che il GDPR supporta chiaramente il concetto di informativa "stratificata”, piu' volte esplicitato dal Garante nei suoi provvedimenti in particolare
attraverso I'impiego di icone associate (in vario modo) a contenuti piu' estesi, che devono essere facilmente accessibili, e promuove I'utilizzo di strumenti elettronici
per garantire la massima diffusione e semplificars la prestazione delle informative, una volta adeguata l'informativa nei termini sopra indicati, i titolari potranno
continuare o iniziare a utilizzare queste modalita’ per la prestazione deil'informativa, comprese le icone che I'Autorita’ ha in questi anni suggerito nei suoi provvedimenti
(videosorveglianza, banche, ecc.) - in attesa della cefinizione di icone standardizzate da parte deila Commissione;

- vanno adottate anche le misure organizzative interne idonee a garantire il rispetto della tempistica:

- il termine di I mese per I'mformativa all'interesszto ¢' chiaramente un termine massimo, e occorre ricordare che l'art. 14, paragrafo 3, lettera a), del GDPR menziona
in primo luogo che il termine deve essere "ragionevole";

- poiche' spetta al titolare valutare lo sforzo s roporzionato richiesto dall'informare una pleralita’ di interessati, qualora i dati non siano stati raccolti presso questi
Pro; P q p

ultimi, e salva I'esistenza di specifiche disposizioni normative nei termini di cui all'art. 23, paragrafo 1, del GDPR, ' utile fare riferimento ai criteri evidenziati nei
provvedimenti con cui il Garante ha riconosciuto regli anni l'esistenza di tale sproporzione.

32



£e

"OIBIYD 2
sor[dures 01FTenul] un S182ZI1IN B SN0 “S[IGISSIDT? SJUSWI0E]  jusiedsen “BSIOUOD SYoUR B | S[IISI{[A1U, O[OS SIOSSS 9ASD UOU OJBSSIINUL [[B BIUIO) BISOdSL B

(¢ oyesSered ‘g1 "yr SUDUR BPOA IS | OJeiSered ‘7| UB) 0SS9IS 0JRSSIINIUL] SPIIYDLI ISOD 5§ O[OS
SULTHRIO OJBD 215559 ,ond {BI[IQISS00T,| OUBDSLIOAZ] SU YD OTUONIS]S USINGS OSISABIE SYOUR BILIOS BULIOJ UI IIUSAAR SASD B[OSAI IP OTESSAI0IUL[[E OIJUOOSLE [T

"TINUSISOS IATBLSIUIUIWE [)S00 [9p 03U0D
20U} 2ASD 0JESS[3P ONS UN O IR]OIN [1 OSBD oW, 1590k Wi (¢ oyeiSered ‘Gl -1e) 0SS90TE Ip ONIIP 9P Oseo [au 1jeuosiad 1yep 19p ,o1doo, nid 93so1yo OUOS 35 0IIAAC
*901POD) [9P g 9 L FWWOD ] @ °C BUIWOD ‘g "1ixe 1[5 ouopasaid ojuenb 1p Bzuasoip ® (S71 "ue) (3Annadu 24oUE) SAISSS039 O S}EPUOJUI SIUSUIRISSIURUL S1SSIYILE Ip
21RI] IS 95 OJURI[OS BUI “0JeSSAISIUL][E 213PSIYS BP OIRQLEUOD S[BIUSAS,[[SP SIBIUOWUIR ] 911IGRIS 9 OJESSIIDIUL{[B OJIUCISLE [9P BHsSo[duIos Bf Srejn[ea 318031 (& enadg

-0891UIp Ip OSBO Ul QYOUE “BISOIYOL
B][BP 9SAW [ OJ3US 0JBSSAISIUL[[E OUOCISLI Un Iep Hnbuntiod 249p 01eSejep ons un o asejoan |t ¢ enssojdwos areoonied 1p 1580 UL ISOUW ¢ B OUIJ I[IQIPUSISS ‘9SALI | -

:(0ss2008 1p 031p 1t osexdwon) muup 1 mng xad o oyessaroul e vlsodsiy v] zad suruwiay [t

"101j105ds [IGUIR PR IATIR[SI I[OSILR LIj[e IP QUOUoU 7 O[OOILIE,[19D ISUSS I8 ‘I[BUOIZEU SAIBHLIOU IUOIZISOdSID 1p OJUSWEPUO]
s 010s BW YOO [BP HNAISOUOOH LD 18 SYTOISD 9SSSUILIR OUOS "93UOD] BI[EPOW ODUO0SS “Q[IUIO] IP SISAOP H BY owmnjisenb o “0Jesseialul] SIedynuspl
€ 9LBSS309U [UOIZBULIOIUL SI9PSIYD IP OHMIP [I BY 2IR[OIN [] “TUOIZI309 1A305$9 cuossod s ‘oressassyul] od onmesd ‘ordiounid 1p Baul} vl “2 IJLID 18D OIZIOISSO, ]

"ESSSISIUL [[3p WILID 19D OIZI219S9,}{3D Uiy I8 03e50]op ons un 0 2IB[0J [ LOD SILI0GR{{0 B 0INUS) 2 F[IqeSwodsas [i “1ILIp 19P OIZIOLSS IP OSED Ul

O[UOISII 9IBP ISAOP B 2JB[0}} O[OS |1 BIS SUOUSE "BAUOPI 010 ¥ BAURZZIUBSIO 9 BOIUO] BINSIU IUSO OPUBROPE “01BSS210IUL,][oD aired B INLIP 19D OIZIDIAS,] 2IB[OAITE
9ASD OJURWIBNIEL] [OP 9Je[01 |1 “arejoonred uf “WJC O 1op vurjdiosip B[[OP 9SBQ B[{E OUOS OJBSSAISIUL[ISP MILIP I8P OIZIolese ] Jod njuaredsen Ejjepout o BZusIedsel]
IJUIP 19D OIZIUasa,] Xod  BEPOTAT

TLVSSTYAINI ITOXA ILLINIA I § AINOIZALOWd 10 VINZISIES i



Diritto di accesso

i1 presente PPD tiene conto della disciplina del GDPR in tema di diritto di accesso secondo la quale l'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la

conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati personali e alle seguenti informazioni:
a) le finalita' del trattamento;

b) le categorie di dati personali in questione;
¢} i destinatari o le categorie di destinatari a cui i da‘i personali sono stati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali;
d) quando possibile, il periodo di conservazione dei dati personall previsto oppure, se non ¢ possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo;

e) l'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la rettifica o la cancellazione dei dati personali o la limitazione del trattamento dei dati
personali che Jo riguardanc o di opporsi al loro trattamento;

f) il diritto di proporre reclamo a un'autorita' d; cor:trollo;
g) qualora i dati non siano raccolti presso I'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro origine:

h) l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui all'articolo 22, paragrafi 1 e 4 GDPR, e, almeno in tali casi, informazioni
significative sulla logica utilizzata, nonche' l'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per ['interessato.

Qualora i dati personali siano trasferiti a un pacsc terzo © a un'organizzazione internazionale, l'interessato ha il diritto di essere informato dell'esistenza di garanzie
adeguate ai sensi dell'articolo 46 relative al trasferimento.

il titolare del trattamento fornisce una copia dei dasi personali oggetto di trattamento. In caso di ulteriori copie richieste dall'interessato, il titolare del trattamento puo’
addebitare un contributo spese ragionevole basato sui costi amministrativi. Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, e salvo indicazione diversa
dell'interessato, le informazioni sono fornite in un formato elettronico di uso comune.

il diritto di ottenere una copia di cui al paragrafo 3 dell'art. 15 GDPR non deve ledere i diritt] e fe liberta’ altrui.
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b) per I'adempimento di un obbligo legale che rickieda il trattamento previsto dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cuj ¢' soggetto il titolare del trattamento o
per I'esecuzione di un compito svolto nel pubblice interesse oppure nell'esercizio di pubblici poteri di cui ¢’ investito il titolare del trattamento;

¢) per motivi di interesse pubblico nel settore dellz sanita’ pubblica in conformita’ dell'articolo 9, paragrafo 2, lettere hj e 1), e dell'articolo 9, paragrafo 3;

d) a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici conformemente all'articolo 89, paragrafo 1, nella misura in cut it diritto
di cui al paragrafo 1 rischi di rendere impossibile ¢ di pregiudicare gravemente i conseguimento degli obiettivi di tale trattamento;

e) per l'accertamento; 'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

Il titolare del trattamento comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmesst i dati personali le eventuali rettifiche o cancellazioni, salvo che cio' si riveli
impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato. Il titolare del trattamento comunica all'interessato tali destinatari qualora l'interessato lo richieda.

Diritto alla limitazione
Il presente PPD tiene conto della disciplina del GDPR in tema di diritto alla limitazione e di seguito indicata.

L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare de! trattamento la limitazione del trattamento quando ricorre una delle seguenti condizioni;
a) l'interessato contesta 'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificare l'esattezza di tali dati personali;
b) il trattamento €' illecito e ['interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato 1'utilizzo;

c) benche' il titolare del trattamento non ne abbia iu' bisogno ai fini del trattamento, i dati personali scno necessari all'interessato per l'accertamento, I'esercizio o la
difesa di un diritto in sede giudiziaria;

d) I'interessato si ¢’ opposto al trattamento ai sensi deil'articolo 21, paragrafo 1 del GDPR, in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi
del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato.

Se il trattamento e' limitato a norma del paragrafo 1, tali dati personali sono trattati, salvo che per la conservazione, soltanto con il consenso dell'interessato o per

l'accertamento, 'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria oppure per tutelare i diritti di un'altra persona fisica o giuridica o per motivi di interesse pubblico
rilevante dell'Unione o di uno Stato membro.
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Diritto di opposiziene ¢ processo decisionale avtomatizzato relativo alle persone

L'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano ai sensi
dell'articolo 6, paragrafo 1, lettere e} o f) del GDPR, compresa la profilazione sulla base di tali disposizioni.

Il titolare del trattamento si astiene dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli dimostri I'esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento
che prevalgono sugli interessi, sui diritti ¢ sulle liberta' dell'interessato oppure per 'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. I diritto di cui

ai paragrafl 1 e 2 e' esplicitamente portatc all'attenzione dell'interessato ed ¢ presentato chiaramente ¢ separatamente da qualsiasi altra informazione al piu' tardi al
momento della prima comunicazione con ['interessato.

Nel contesto dell'utilizzo di servizi delila societa' cell'informazione e fatta salva la direttiva 2002/58/CE, I'interessato puo' esercitare il proprio diritto di opposizione
con mezzi automatizzati che utilizzano specifiche “ecniche.

Qualora 1 dati personali siano trattati a fini di ricerca scientifica o storica ¢ a fini statistici a norma dell'articolo 89, paragrafo 1 GDPR, I'interessato, per motivi connessi

alla sua situazione particolare, ha il diritto di opporsi al trattamento di dati personali che lo riguarda, salvo se il trattamento e' necessario per l'esecuzione di un compito
di interesse pubblico.

Raccomandaziori del Garante
Il presente PPD tiene conto e recepisce le raccomandazioni del Garante, di seguito indicate.

- Modalita' per l'esercizio dei diritti

E' opportuno che il titolare di trattamento adotti le misure tecniche e organizzative eventualmente necessarie per favorire l'esercizio dei diritti e il riscontro alle richieste
presentate dagli interessati, che - a differenza di ¢uanto attualmente previsto - dovra' avere per impostazione predefinita forma scritta (anche elettronica). Potranno
risultare utili le indicazioni fornite dal Garante net corso degli anni con riguardo all'intelligibilita’ del riscontro fornito agli interessati ¢ alla completezza del riscontro

stesso. Quanto alla definizione eventuale di un cortributo spese da parte degli interessati, che il regolamento rimette al titolare del trattamento, va tenuto presente che
I'Autorita’ intende valutare 'opportunita’ di definire linee-guida specifiche, a cui si rinvia.
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meno di una loro eventuale revisione o modifica (s! vedano art. 45, paragrafo 9, ¢ art. 96). Restano valide, conseguentemente, le autorizzazioni nazionali sinora emesse
dal Garante successivamente a tali decisioni di adeguatezza della Commissione;

- in assenza di decisioni di adeguatezza delia Commissione, garanzie adeguate di natura contrattuale o pattizia che devono essere fornite daj titolar coinvolti (fra cui
le norme vincolanti d'impresa - BCR, e clausole contrattuali modello): in mancanza di una decisione di adeguatezza, il titolare del trattamento o il responsabile de]

trattamento puo’ trasferire, , ai sensi dell'art. 46 GDPR, dati personali verso un paese terzo o un'organizzazione internazionale solo se ha fornito garanzie adeguate e a
condizione che gli interessati dispongano di diritti azionabili ¢ mezzi di ricorso effettivi;

- in assenza di ogni altro presupposto, utilizzo di droghe al divieto di trasferimento applicabili in specifiche situazioni: in mancanza di una decisione di adeguatezza,
o di garanzie adeguate, comprese le norme vincolanti d'impresa, e ammesso il trasferimento o un complesso di trasferimenti dj dati personali verso un paese terzo o
un'organizzazione internazionale soltanto se si verifica una delle condizioni indicate nell'art, 49 GDPR.

It GDPR, inoltre:

- consente di ricorrere anche a codici di condotta ovvero a schemi di certificazione per dimostrare le "garanzie adeguate” previste dall'art. 46. Cio’ significa che i titolari
o 1 responsabili del trattamento stabiliti in un Passe terzo potranno far valere gli impegni sottoscritti attraverso I'adesione al codice di condotta o 2llo schema dj
certificazione, ove questi disciplinino anche o esciusivamente i trasferimenti di dati verso Paesi terzi, al fine di legittimare tali trasferimenti. Tuttavia (si vedano art.

40, paragrafo 3, e art. 42, paragrafo 2), tali titolari dovranno assumere, inoltre, un impegno vincolante medjante uno specifico strumento contrattuale o un altro
strumento che sia giuridicamente vincolante e azicnabile dagli interessati;

- vieta trasferimenti di dati verso titolari o responszbili in un Paese terzo sulla base di decisioni giudiziarie o ordinanze amministrative emesse da autorita' di tale Pacse
terzo, a meno dell'esistenza di accordi internazional in particolare di mutua assistenza giudiziaria o analoghi accordi fra gli Stati (si veda art. 48). Si potranno utilizzare,
tuttavia, gli altri presupposti e in particolare le deroghe previste per situazioni specifiche di cui all'art. 49. A tale riguardo, si deve ricordare che il regolamento chiarisce
come sia lecito trasferire dati personali verso un Pzsse terzo non adeguato "per importanti motivi dj interesse pubblico”, in deroga al divieto generale, ma deve trattars;

di un interesse pubblico riconosciuto dal diritto deflo Stato membro del titolare o da] diritto dell'Ue (si veda art. 49, paragrafo 4) e, dunque, non puo’ essere fatto valere
l'interesse pubblico dello Stato terzo ricevente;

- fissa i requisiti per l'approvazione delle norme vincolanti d'impresa e i contenuti obbligatori di tali norme. L'elenco indicato al riguardo nel paragrafo 2 dell'art. 47
non e' esaustivo e, pertanto, potranno essere previsti dalle autorita' competenti, a seconda dei casi, requisiti ulteriori. Ad ogni modo, I'approvazione delle norme

vincolanit d'impresa dovra' avvenire esclusivamente attraverso il meccanismo dj coerenza di cui agli artt. 63-65 del regolamento - ossia, €' previsto in ogni caso
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PARTE I¥
CONTESTO, SOGGETTI RESPONSABILI , SICUREZZA F DOCUMENTAZIONE DEL SISTEMA DI PROTEZIONE

IL CONTESTO DEL SISTEMA DI PROTEZIONE

La descrizione riassuntiva del contesto, tenendo ccato della sintetica descrizione del trattamento ¢ del flusso informativo, ha lo scopo di delineare il complessivo
stato di fatto e di diritto nel quale si inserisce il tractamento, si a con riferimento al contesto esterno che con riferimento al contesto interno.
Per quanto concerne il contesto interno, tiene conto in particolare:

- degli atti di programmazione e pianificazione generale dell'Ente - disposizioni e atti generall (direttive, circolari, programmi e istruzioni) - organizzazione e

articolazione degli uffici (organigramma e tunzior.igramma) - mappatura dell'attivita' {processi e procedimenti) - inventario dei beni (mobili e immobili) e mappatura
delle risorse strumentali - elenco di consulenti e collaboratori - att e provvedimenti degli organi di indirizzo e gestionali - catalogo di dati, metadati, banche dati -
disciplina particolare dell'attivita' oggetto di trattarento, inclusa la Lex specialis;

- dei soggetti che effettuano il trattamento e dej so getti che sono autorizzati ad accedere ai locali fuori dall'orario di servizio.

ISOGGETYTI E LE RESPONSABILITA'
Titolare del trattamentg

I1 titolare €' la persona fisica, la persona giuridica, la pubblica amministrazione e qualsiasi altro ente, associazione od organismo a cui competono, anche unitamente
ad altro titolare, Je decisioni in ordine:

- alle finalita';
- alle modalita' del trattamento di dati personali;
- agli strumenti utilizzati;

1vi compreso il profilo della sicurezza.

Le decisioni del titolare in ordine a quanto sopra tengono conto dei:

- principi applicabili al trattamento di dati divers: da quelti sensibili e giudiziari: il trattamento riguardante dati diversi da quelli sensibili ¢ giudiziari ¢' consentito
soltanto per lo svolgimento delle funzioni istituzicnali, anche in mancanza di una norma di legge o di regolamento che lo preveda espressamente. La comunicazione
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gli obblighi o i compiti in base alla quale ¢ effettuzto il trattamento dei dati sensibili e giudiziari. E' possibile trattare solo i dati sensibili e giudiziari indispensabili per
svolgere attivita' istituzionali che non possono essere adempiute, caso per caso, mediante il trattamento di dati anonimi o di dati personali di natura diversa. I dati
sensibili e giudiziari sono raccolti, di regola, pressd I'mteressato. E' necessario verificare, periodicamente, l'esattezza e 'aggiornamento dei dati sensibili e giudiziari,
nonche' ja loro pertinenza, completezza, non eccedenza e indispensabilita’ rispetto alle finalita’ perseguite nei singoli casi, anche con riferimento aj dati che ['interessato
fornisce di propria iniziativa. Al fine di assicurare che j dati sensibili e giudiziari siano indispensabili rispetto agli obblighi e ai compiti attribuiti, ¢' necessario valutare
specificamente il rapporto tra i dati e gli adempimenti. I dati che, anche a seguito delle verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili non possono
essere utilizzati, salvo che per l'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o del documento che i contiene. Specifica attenzione ¢' prestata per la verifica
dell'indispensabilita’ dei dati sensibili e giudiziari iferiti a soggetti diversi da quelli cui si riferiscono direttaments le prestazioni o gli adempimenti. I dati sensibili e
giudiziari contenuti in elenchi, registri o banche di dati, tenuti con I'ausilio di strumentl elettronici, sono trattati con tecniche di cifratura o mediante 'utilizzazione di
codici identificativi o di altre soluzioni che, consicerato il numero e 1a natura dei dati trattati, [i rendono temporaneamente inintelligibili anche a chi €' autorizzato ad
accedervi e permettono di identificare gli interessazi solo in caso di necessita'. I dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale sono conservati separatamente
da altri dati personali trattati per finalita’ che non richiedono il loro utilizzo. I medesimi dati sono trattati con le modalita’ sopra indicate anche quando sono tenuti in
elenchi, registri o banche di dati senza l'ausilio di strumenti elettronici. I dati idonei a rivelare lo stato di salute non possono essere diffusi. Rispetto ai dati sensibili e
giudiziari indispensabili, e' lecito effettuare unicamente Je operazioni di trattamento indispensabili per il perseguimento delle finalita' per le quali il trattamento ¢'
consentito, anche quando i dati sono raccolti nelle svoigimento di compiti di vigilanza, di controllo o ispettivi. I dati sensibili e giudiziari non possono essere trattati
nell'ambito di test psicoattitudinali volti a definire | profilo o la personalita’ dell'interessato. e operazioni di raffronto tra dati sensibili e giudiziari, nonche' i trattamenti
di dati sensibili ¢ giudiziari per la definizione di profili e della personalita’ dell'interessato, sono effettuati solo previa annotazione scritta dei motivi. In ogni caso, le
operazioni e i trattamenti di cui ai test psicoattitudinali volti a definire il profilo o la personalita’ dell'interessato, se effettuati utilizzando banche di dati dj diversi
titolari, nonche' la diffusione dei dati sensibili e giudiziari, sono ammessi solo se previsti da espressa Gisposizione di legge.

Contitolari del trattaments
Allorche' due o piu' titolari del trattamento determinano congiuntamente le finalita’ e i mezzi del trattamento, essi sono contitolari del trattamento.

I contitolari determinano in modo trasparente, mediante un accordo interno, le rispettive responsabilita’ in merito all'osservanza degli obblighi derivanti dal presente
GDPR, con particolare rignardo:

- all'esercizio dei diritt %:.mmﬁwwomwmﬂom

- alle rispettive funzioni di comunicazione delle xformazioni di cui agli articoli 13 e 14 GDPR, a meno che e nella misura in cui le rispettive responsabilita’ siano
determinate dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui i titolari del trattamento sono soggetti,
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¢} adotti tutte le misure richieste ai sensi dell'articclo 32 del GDPR;
d) rispetti le condizioni di cui ai paragrafi 2 e 4 per ricorrere a un altro responsabile del trattamento;

&) tenendo conto della natura del Trattamento, assista il titolare del trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui cio' siz possibile, al
fine di soddisfare I'obbligo del titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per I'esercizio dei diritti dell'interessato di cuj al capo 1II;

f) assista il titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del GDPR, tenendo conto della natura del trattamento e delle
informazioni a disposizione dei responsabile del trattamento;

g) su scelta del titolare del trattamento, cancelli o gli restituisca tutti i dati personali dopo che ' terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento e cancelli le
copie esistenti, salvo che il diritto dell'Unione o degli Stati membri preveda la conservazione dei dati;

h) metta a disposizione del titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui al presente articolo e consenta e
contribuisca alle attivita' di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato.

Con riguardo alla Jettera h), il responsabile del traciamento informa immediatamente il titolare del trattamento qualora, a suo parere, un'istruzione violi il presente PPD
o altre disposizioni, nazionali o del'Unione, relative alla protezione dei dati.

Il responsabile effettua il trattamento attenendosi alle condizioni stabilite nel contratto o atto giuridico, e alle istruzioni impartite da] titolare, il quale, anche tramite
verifiche periodiche, vigila sulla puntuale osservanza delle disposizioni di legge e regolamento, deile proprie istruzioni e di quanto stabilito nel contratto o atto giuridico.

Quando un responsabile del trattamento ricorre 2 un altro responsabile del trattamento per l'esecuzione di specifiche attivita' di trattamento per conto del titolare del
trattamento, su tale altro responsabile del trattamer.to sono imposti, mediante un contratto o un altro atto giuridico a norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri,
gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel contratto o in altro atto giuridico tra il titolare del trattamento e il responsabile del trattamento di cui
al paragrafo 3, prevedendo in particolare garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i
requisiti del presente PPD. Qualora I'altro responsabile del trattamento ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati, il responsabile iniziale
conserva nei confronti del titolare del trattamento I'intera responsabilita’ dell'adempimento degli obblighi dell'altro responsabile.
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E' necessario, in particolare, individuare ii "punto i contatto per gli interessati” previsto dal suddetto articolo ai fini dell'esercizio dei diritti previsti dal GDPR.

I titolare di trattamento dove verificare che i contatti o altri atti gluridici che attualmente disciplinano i rapporti con i rispettivi responsabili siano conformi a quanto
previsto, in particolare, dall'art. 28, paragrafo 3, d21 GDPR. Devono essere apportate le necessarie integrazioni o modifiche entro il 25 maggio 2018, in particolare
qualora si intendano designare sub-responsabili ne’ termini sopra descritti,

Attraverso l'adesione a codici deontologici ovvero I'adesione a schemi di certificazione il responsabile puo’ dimostrare le "garanzie sufficienti" di cuj all'art. 28,
paragrafi | e 4 del GDPR.

Le disposizioni del D.Lgs. n. 196/2003, in materia di incaricati del trattamento, sono pienamente compatibili con la struttura ¢ la filosofia del GDPR, in particolare

alla luce del principio di "responsabilizzazione" de: titolare e responsabili del trattamento che prevede I'adozione di misure atte a garantire proattivamente l'osservanza
del GDPR nella sua interezza.

In questo senso, e anche alla Juce degli artt. 28, paragrafo 3, lettera b), 29, e 32, paragrafo 4 del GDPR, in tema di misure tecniche e organizzative di sicurezza, e'
opportuno che titolari ¢ responsabili del trattamen:o mantengano in essere la struttura organizzativa e le modalita’ di designazione degli incaricati di trattamento cosi'
come delineatesi negli anni anche attraverso glt intarventi del Garante (si veda art. 30 del D.Lgs. n. 196/2003).

Cio' premesso, si indicano, di seguito il titolare, il rappresentante del titolare, i contitolari, i responsabili, gl incaricati e il responsabile della protezione come da allegati
al presente documento.

Responsabile della protezione dei dati (RPD/DF )

GH interessati possono contattare il responsabile delia protezione dei dati per tutte le questioni relative al trattamento deti loro dati personali e all'esercizio dei loro
diritti derivanti dal GDPR.

11 RPD/DPO:
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Il responsabile della protezione dei dati non e' rimosso o penalizzato dal titolare del trattamento o da] responsabile del trattamento per 'adempimento dei propri compiti.

1l responsabile deila protezione dei dati riferisce direttamente al vertice gerarchico del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento.

LA SICUREZZA

Misure di sicurezza

Fermo restando il principio che qualunque trattamento di dati personali da parte di soggetti pubblici &' consentito soltanto per lo svolgimento delle funzioni
istituzionali e che, salvo quanto previsto dalla legge per gli esercenti le professioni sanitarie e glt organismi sanitari pubblici, i soggetti pubblici non devono
richiedere il consenso dell'interessato, i trattament: in ambito pubblico devono svolgersi in modo Jecito e garantendo la sicurezza. A tal fine, il GDPR stabilisce che il
titolare del trattamento attui misure adeguate per garantire ed essere in grado di dimostrare il rispetto di detto GDPR, tenendo conto tra Faitro dei "rischi aventi
probabilita’ e gravita' diverse per i diritti e le liberta’ delle persone fisiche" (articolo 24, paragrafo 1) . L'obbligo per il titolare del trattamento di realizzare una

valutazione d'impatto sulla protezione dei dati va i-teso nej contesto dell'obbligo generale, cui gli stessi sono soggetti, di gestire adeguatamente i rischi.

Tenendo conto dello stato dell'arte e dei costi di adeguamento, nonche' della natura, dell'oggetto, del contesto e delie finalita' del frattamento, come anche del rischio
di varia probabilita’ e gravita' per 1 diritti e le liberta' delle persone fisiche, il titolare del trattamento ¢ i responsabile del trattamento mettono in atto misure tecniche e
organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, che comprendono, tra le altre, se del caso:

a) la pseudonimizzazione ¢ la cifratura dei dati personali;

b} la capacita’ di assicurare su base permanente la riservatezza, 'integrita’, la disponibilita’ ¢ la resilienza dei sistemi e dei servizi di trattamento;
¢) la capacita’ di ripristinare tempestivamente la disponibilita’ e ['accesso dei dati personali in caso di incidente fisico o tecnico;

d) una procedura per testare, verificare e valutare rzgolarmente l'efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento.

Nel valutare I'adeguato livello di sicurezza, si tiene conto in special modo dei rischi presentati dal trattamento che derivano in particolare dalla distruzione, dalla perdita,
dalla modifica, dalla divulgazione non autorizzata o dall'accesso, in modo accidentale o illegale, 2 dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati.
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1) la notifica di una violazione dei dati personali alle autorita' di controllo e la comunicazione di tali violazioni dei dati personali all'interessato;

J) 1l trasferimento di dati personali verso paesi terz! o organizzazioni Internazionali;

k) le procedure stragiudiziali ¢ di altro tipo per comporre le controversie tra titolari de] trattamento e interessati in materia di trattamento fatti salvi i dirjtti degli
Interessati ai sensi degli articoli 77 ¢ 79 GDPR.

Certificazione
Gli Stati membri, le autorita’ di controllo, il comitzto ¢ la Commissione lncoraggiano, in particolare a livello di Unione:
- Vistituzione di meccanismi di certificazione della nrotezione dei dati nonche’ di sigilli e marchi di protezione dei dati ailo scopo di dimostrare la conformita' al presente

GDPR dei trattamenti effettuati dal titolare del trat:amento ¢ dai responsabili del trattamento. Sono tenute in considerazione le esigenze specifiche delle micro, piccole
e medie imprese.

La certificazione e’ volontaria e accessibile tramite una procedura trasparente.

La certificazione ai sensi dell'art. 42 dei GDPR nea riduce la responsabilita’ del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento riguardo alla conformita’ al
GDPR e lascia impregiudicati i compiti ¢ i poteri celle autorita’ di controllo competenti.

La certificazione ai sensi dell'art. 42 del GDPR e¢' rilasciata dagli organisini di certificazione di cui all'articolo 43 de] GDPR o dall'autorita' di controllo competente.

Il titolare del trattamento o il responsabile del trattamento che sottopone il trattamento effettuato al meccanismo di certificazione fornisce all'organismo di certificazione

di cui all'articolo 43 del GDPR o, ove applicabile, ali'autorita' di controllo competente tutte le informazioni e l'accesso alle attivita' di trattamento necessarie a espletare
la procedura di certificazione.

La certificazione ' rilasciata al titolare de] trattamento o responsabile del trattamento per un periodo massimo di tre anni e puo' essere rinnovata alle stesse condizioni
purche’ continuino a essere soddisfatti i requisiti partinenti. La certificazione ¢ revocata, se del caso, dagli organismi di certificazione di cui all'articolo 43 del GDPR
o dall'autorita’ di controilo competente, a seconda dei casi, qualora non siano o non siano piu' soddisfatti i requisiti per la certificazione.
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Comunicazione di una violazione dei dati personali all'interessato
Quando la violazione dei dati personali ¢' suscettitile di presentare un rischio elevato per i dirifti e le liberta’ delle persone fisiche, il titolare del trattamento:

- comunica la violazione all'interessato senza ingiustificato ritardo.
o

La comunicazione ali'iateressato descrive, con un linguaggio semplice e chiaro, la natura della violazione dei dati personali e contiene almeno le informazioni e le
misure di cui all'articolo 33, paragrafo 3, lettere b), ¢) e d) del GDPR:

- comunicazione del nome ¢ dei dati di contatto de! responsabile della protezione dei dati o di altro punto di contatto presso cui ottenere piu' informazioni;

- descrizione delle probabili conseguenze della violazione dei dati personali;

- descrizione delle misure adottate o di cui si propene l'adozione da parte del titolare del trattamento per porre rimedio alla violazione dei dati personali ¢ anche, se de]
€aso, per attenuarne 1 possibili effetti negativi.

Non ¢' richiesta la comunicazione all'interessato se ¢' soddisfatta una delle seguenti condizioni:

a) il titolare de] trattamento ha messo in atto le misure tecniche e organizzative adeguate di protezione e tali misure erano state applicate ai dati personali oggetto della
violazione, in particolare quelle destinate a rendere 1 dati personali incomprensibili a chiunque non sia autorizzato ad accedervi, quali la cifratura;

b) il titolare del trattamento ha successivamente adottato misure atte a scongiurare il sopraggiungere di un rischio elevato per 1 diritti ¢ le liberta’ degli interessati;

¢) detta comunicazione richiederebbe sforzi sproporzionati. In tal caso, si procede invece a una comunicazione pubblica o a una misura simile, tramite la quale gli
interessati sono informati con analoga efficacia.

Nel caso in cui il titolare del trattamento non abbiz ancora comunicato all'interessato la violazione dei dati personali, l'autorita’ di controllo puo' richiedere, dopo aver
valutato la probabilita’ che ia violazione dei dat; personali presenti un rischio elevato, che vi provveda o puo’ decidere che una delle condizioni sopra citate ' soddisfatta.

LA DOCUMENTAZIONE DEL SISTEMA DI PROTEZIONE
Le diverse componenti del sistema di protezione sono documentati almeno da:
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PARTE IV

GESTIONE DEL RISCHIO SECONDO LA NORMA UNI ISG 31.006

Principt applicabili alla gestione del rischio

Principi applicabili alla gestione del rischio

Sulla base della Norma UNI ISO 31.000, ¢ ai fini della strategia di protezione dei dati personali, viene definita:

- la nozione di "rischio” come uno scenario che descrive un evento e le sue conseguenze, stimato in termini di gravita' e probabilita’.

- la nozione di "gestione dei rischi" come I'insieme delle attivita' coordinate volte a indirizzare e controllare un'organizzazione in relazione ai rischi.

La gestione di rischi derivanti dal trattamento sulla srotezione dei dati personali viene condotta tenendo presente 1 principi contenuti nella della Norma UNI ISO 31.000
e di seguito riportati.

a) La gestione del rischio crea ¢ protegge il valore. La gestione del rischio contribuisce in maniera dimostrabile 2l raggiungimento degli obiettivi ed al miglioramento
delia prestazione, per esempio in termini di salute ¢ sicurezza delle persone, security, rispetto dei requisiti cogenti, consenso presso 'opinione pubblica, protezione
dell'ambiente, qualita’ del prodotto gestione dei progetti, efficienza nelle operazioni, governance e reputazione.

b) La gestione del rischio ¢' parte integrante di tutti i processi dell'organizzazione. La gestione del rischio non ¢’ un'attivita' indipendente, separata dalle attivita' e dai
processi principali dell'organizzazione. La gestione del rischio fa parte delle responsabilita’ della direzione ed €' parte integrante di tutti i processi dell'organizzazione,
inclusi ia pianificazione strategica e tutti i processi di gestione dei progetti e del cambiamento.

c) La gestione del rischio ¢' parte del processo decisionale. La gestione del rischio aiuta i responsabili delle decisioni ad effettuare scelte consapevoli, determinare la
scala di priorita’ delle azioni e distinguere tra linee di azione alternative.

d) La gestione del rischio tratta esplicitamente I'incertezza. La gestione del rischio tiene conto esplicitamente dell'incertezza, della natura di tale incertezza ¢ di come
puo'’ essere affrontata.

¢) La gestione del rischio ¢’ sistematica, strutturatz  tempestiva. Un approccio sistematico, tempestivo e strutturato alla gestione del rischio contribuisce all'efficienza
ed a risultati coerenti, confrontabili ed affidabili.

f) La gestione del rischio si basa sulle miglior informazioni disponibili. Gli elementi in ingresso al processo per gestire il rischio si basano su fonti di informazione

quali dati storici, esperienza, informazioni di ritorzo dai portatori d'interesse, osservazioni, previsioni ¢ parere di specialisti. Tuttavia, i responsabili delle decisioni
dovrebbero informarsi, ¢ tenerne conto, di qualsiasi Hmitazione dei dati o del modello utilizzati o delle possibilita’ di divergenza di opinione tra gli specialisti.
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I documenti allegati ¢, in articolare, la ricognizione dei trattament in rapporto a tutta l'attivita' dell'ente, le schede di DPIA ¢ T'elenco dei rischi, della eravita' rilevata
g p g PP g

am:m?cmmo&ﬁmom:mﬁmmammmmomommm&mﬁ?\m Boﬂ?mwmozoooBﬁﬂo«.maoH.mmmozcﬁmouoammm analisi dei rischi derivanti dai frattamenti, e l'accuratezza della anaiisi
medesima. :

Contesto interno organizzativo

Struttura organizzativa

La struitura organizzativa dell'Ente ¢' indicata nella MAPPA DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA allegata, e corrisponde alle funzioni istituzionali e ai compiti
assegnati a ciascuna struttura.

La MAPPA DEI LUOGHI indica:
- la sede principale, con I'indicazione degli Uffici ¢ Ia relativa descrizione;

- le sedi secondarie, con l'indicazione degli Uffici ¢ la relativa descrizione.

Soggeiti: Titolare del trattamento

Denominazione: Istituzione Comunale Marsala Schola
Sede: Via V. pipitone,6

Punti di contatto: 0923.993690

il titolare del trattamento, sopra citato, esercita le funzioni e | corpiti e assume le responsabilita’ indicate nel GDPR ¢ della normativa interna di recepimento.
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1 trattamenti da parte di un responsabile del trattamento sono disciplinati da un contratto o da altro atto gluridico a norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri,
che vincoli il responsabile del trattamento al titolarc del trattamento e che stipuli la materia disciplinata e la durata del trattamento, la natura ¢ la finalita’ del trattamento,

1l tipo di dati personali e le categorie di interessat!, gli obblighi e i diritti del titolare del trattamento. Il contratto o altro atto giuridico prevede, in particolare, che i
responsabile del trattamento:

a) tratti i dati personali soltanto su istruzione dccumentata del titolare del trattamento, anche in caso di trasferimento di dati personali verso un paese terzo o
un'organizzazione internazionale, salvo che lo rictieda il diritto dell'Unione o nazionale cui &' soggetto il responsabile del trattamento; in tal caso, il responsabile del

trattamento informa il titolare del trattamento circa tale obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che il diritto vieti tale informazione per rilevanti motivi di
interesse pubblico; .

b) garantisca che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza;

¢) adotti tutte le misure richieste ai sensi dell'articclo 32 del GDPR;
d) rispetti le condizioni di cui ai paragrafi 2 e 4 per ricorrere a un altro responsabile del trattamento;

¢) tenendo conto della natura del trattamento, assista il titolare del trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui cio’ sia possibile, al
fine di soddisfare l'obbligo del titolare del trattamento di dare seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti deil'interessato di cui al capo III;

f} assista il titolare del trattamento nel garantire il rispetto degi obblighi di cui agli articoli da 32 a 36, tenendo conto delia natura del trattamento e delle informazioni
a disposizione del responsabile del trattamento;

2) su scelta del titolare del trattamento, cancelli o gli restituisca tutti i dati personali dopo che ¢' terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento e cancelli le
copie esistenti, salvo che il diritto deli'Unione o degli Stati membri preveda la conservazione dei datiz

h) metta a disposizione del titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui al presente articolo e consenta e
contribuisca alle attivita' di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato.

Con riguardo alla lettera h), il responsabile del trattamento informa immediatamente il titolare del trattamento quaiora, a suo parere, un'istruzione violi il presente
GDPR o altre disposizioni, nazionali o deli'Unione, relative alla protezione dei dati.

Quando un responsabile del trattamento ricorre a un altro responsabile del trattamento per l'esecuzione di specifiche attivita' di trattamento per conto del titolare del
trattamento, su tale altro responsabile del trattamento sono imposti, mediante un contratto o un altro atto giuridico a norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri,
gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel contratto o in altro atto giuridico tra il titolare del trattamento e il responsabile del trattamento di cui
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Contesto interno gestionale e operative

GDPR per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari

L'Ente ha adottato, in adeguamento del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, il GDPR per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari che, identifica i tipi di dati sensibili e
giudiziari e le operazioni eseguibili nello svolgimento delle proprie funzioni istituzionali con definizione dell'Indice dei trattamenti,

Nelie Schede allegate al GDPR per il trattamento dei dati sensibil] e giudiziari sono state individuate analiticamente, le operazioni che POssono spiegare effetii

2

maggiormente significativi per 'interessato quelic effettuate da questo Ente, in particolare le operazioni di interconnessione, raffronto tra banche di dati gestite da
diversi ii titolare, oppure con altre informazioni sensibili e giudiziarie detenute dal medesimo titolare del trattamento, di comunicazione a terzi, nonche' di diffusione.

La validita' e I'efficacia dei GDPR per 1} trattamenzo dei dati sensibili e giudiziari, dopo la scadenza del 25 maggio 2018, ovvero l'adeguamento del GDPR medesimo
restano subordinati alle indicazioni e prescrizioni ¢el Garante.

Schede di ricognizione dei trattamenti

Fanno parte del sistema di protezione le Schede di ricognizione dej trattament; elaborate con riferimento a tutta Pattivita’ svolta dall'Ente, prendendo in considerazione
tutti i processi, inclusi i procedimenti amministrativi.

Mappa hardware

La Mappa hardware, allegata al presente documento per formarne parte integrante ¢ sostanziale, identifica gli strumenti, i tipi di supporto e i locali di ubicazione.
Fornisce, altresi', una descrizione delle caratteristiche tecniche degli strumenti elettronjci medesimi.

Mappa software
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wm::owm;o@ommmmﬁmﬁm&wwoﬂ&oso_mmowoaa% aémﬂmuomw&waﬁwqomm:m@aoﬁowwonomomamm (DPIA) che esaminano i trattamenti che presentano rischi elevati, le
quali vengono allegate al presente documento per “ormarne parte integrante sostanziale. .

Si tratta di documenti:

- redatti conformemente alle "Linee guida in materia di valutazione d'impatto sulla protezione dei dati e determinazione della possibilita' che il trattamento "possa
presentare un rischio elevato” ai fini de] GDPR (UZ) 2016/679" adottate dal Garante il 4 aprile 2017, come modificate e adottate da ultimo if 4 ottobre 2017,

- necessari per provare ed essere in grado di dimostrare che il trattamento €' effettuato conformemente 2] GDPR.

Schede di sintesi della valutazione di impatto sulle protezione dei dati (DPIA) per la pubblicazione

Fanno parte del sistema di protezione le Schede di sintesi della valutazione di impatto sufla protezione dei dati (DPIA) da pubblicare sul sito web dell'Ente,

Mappa misure dj sicurezza logistiche/fisiche

Fa parte integrante e sostanziale del sistema di prozezione 'allegata MAPPA delle misure di sicurezza logistiche/fisiche.

Mappa misure di sicurezza informatiche/logiche

Fa parte integrante ¢ sostanziale del sistema di protezione l'allegata MAPPA delle misure di sicurezza informatiche/logiche.

Mappa misure di sicurezza organizzative

Fa parte integrante e sostanziale del sistema di protezione l'allegata MAPPA delle misure di sicurezza organizzative.

Mappa misure di sicurezza procedurali
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- disciplinare tecnico allegato B al d.lgs. 196/2003:
- elenco misure minime ITC e relative implementezioni, adottato entro il 31 dicembre 2017;
- codice di condotta del'Ente;

- GDPR sulla protezione dei dati laddove approvaro;

- piano di formazione in materia di diritti ¢ di liberta' deile persone e di protezione dei dati personali per i soggetti autorizzati al trattamento e per incaricati del back
up;

- contratti/clausole contrattuali con i responsabili cel trattamento;

- pareri del Responsabile protezione dati:

- verbali di vigilanza del responsabile protezione dati;

- circolari;

- informazioni fornite al pubblico e agli interessati;

- altra documentazione utile a comprovare Ja conformita’ dei trattamenti al GDPR ¢ alla normativa interna di adeguamento.
Contesto esterno: trattamenti affidati in outsourcing o effettuati da respousabili esterni

Contesto esterno: trattamenti affidati in outsourcing o effettuati da responsabili esterni

L'Elenco trattamenti affidati in outsourcing o comunque effettuati da responsabili esterni, ¢ allegato al presente documento per formarne parte integrante sostanziale,
consente di rilevare il rischio derivante daj trattamenti effettuate, nel contesto esterno alla struttura organizzativa del titolare.
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finalita’ ¢ rischi. In effetti, le valutazioni d'impatto sulla protezione dei dati mirano a studiare sistematicamente nuove situazioni che potrebbero portare a rischi elevati
per i diritti e le liberta' delle persone fisiche ¢ ncn ¢ necessario realizzare una valutazione d'impatto sulla protezione dei dati nei casi (ad esempic operazioni di
trattamento in un contesto specifico e per una finalita' specifica) che sono gia' stati studiati;

- ia valutazione d'impatto va effettuata applicando ie Linee guida in materia di valutazione d'impatto sulla protezione dei dati e determinazione della possibilita’ che il
irattamento "possa presentare un rischio elevato” 21 fini del regolamento (UE) 2016/679;

- 'esito della valutazione va preso in considerazione nella determinazione delie opportune misure dz adottare per dimostrare che il trattamento dei dati personali rispetta
il GPPR. In altre parole, una valutazione d'impatioc sulla protezione dei dati ¢' un processo infeso 2 garantire e dimostrare la conformita'.

Va tenuto presente che I'inosservanza dei requisiti stabiliti per la valutazione d'impatto sulla protezione dei dati puo’ portare a sanzioni pecuniarie imposte dall'autorita’
di controllo competente. La mancata esecuzione d° una valutazione d'impatio sulla protezione dei dati nei casi in cui il trattamento ¢' soggetto alla stessa (articolo 35,
paragrafl 1, 3 e 4), I'esecuzione in maniera errata 41 detta valutazione (articolo 35, paragrafi 2 ¢ da 7 a 9) oppure ia mancata consultazione dell'autorita’ di controllo
laddove richiesto (articolo 36, paragrafo 3, lettera 2)), pOssono comportare una sanzione amministrativa pecuniaria pari a un importo massimo di 10 milioni di EUR

oppure, nel caso di un'impresa, pari a fino al 2% del fatturato annuo globale dell'anno precedente, a seconda di quale dei due importi sia quello superiore.

Detenminazione di assoggettabilita’ dei trattamenti a valutazione di impatto - DPIA

Preliminare per la valutazione di impatto ¢' [a determinazione del titolare in ordine alla possibilita' che il trattamento possa determinare un rischio elevato per i diriti
e Ie liberta' degli interessati.

La decisione in ordine alla possibilita' che il trattarento in epigrafe indicato possa produrre un rischio elevato sulla protezione dei dati delle persone fisiche e, quindi,
sulla obbligatorieta’ deila DPIA viene adottata applicando 13 casi indicati l'art. 35, paragrafo 3 del GDPR e i  CRITERI esplicativi contenuti nelle "Linee guida in

materia di valutazione d'impatto sulla protezione dei dati e determinazione della possibilita’ che il trattamento "possa presentare un rischio elevato” ai fini del
regolamento {UE) 2016/679" adottate dal Garante i 4 aprile 2017, come modificate ¢ adottate da ultimo il 4 ottobre 2017 (di seguito solo "Linee guida").

Nell'applicare i suddetti CRITERI si deve tenere conto di quanto segue:
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Valutazicne di impatio - DPYA per trattamenti 2 rischio elevato

In base alle determinazioni di assoggettabilita’ a velutazione di impatto di cui alle allegate SCHEDE (DPIA-FASE 1), i trattamenti per i quali risulta determinato,
sulla base dei CRITERI delle citate Linee guida, un elevato rischio per i diritti e le liberta' delle persone fisiche, e che non rientrano tra le eccezioni per le quali non

¢’ obbligatorio svolgere Iz valutazione di impatto sulla protezione dei dati (di seguito solo "DPIA") ai sensi dell'art. 35 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito
solo "GDPR") sono assoggettati a valutazione di impatto (DPIA-FASE 2)

Per tali trattamenti:

- la determinazione sulla possibilita’ di un rischio elevato risulta documentata in atti (SCHEDE DPIA - FASE 1) dalle SCHEDE aventi funzione di
RELAZIONE/REPORT;

- lo svolgimento della DPIA viene condotto secondo Io schema di flusso desunto dalle Linee guida in precedenza citate ed e documentato ¢ comprovato in atti
(SCHEDE DPIA - FASE 2) dalle SCHEDE allega-e, aventi funzione di RELAZIONE/REPORT.

11 GDPR non definisce formalmente il concetto di valutazione d'impatto sulla protezione dei dati come tale, tuttavia il suo contenuto minimo ¢’ specificato dall'articolo
335, paragrafo 7 GDPR, come segue:

"a) una descrizione sistematica dei trattamenti pravisti e delle finalita’ del irattamento, compreso, ove applicabile, l'interesse legittimo perseguito dal titolare del
trattamento;

b) una valutazione della necessita' e proporzionalita' dei trattamenti in relazione alle finalita';
¢) una valutazione dei rischi per i diritti e le liberte’ degli interessati di cui al paragrafo 1;

d) le misure previste per affrontare i rischi, includendo le garanzie, le misure di sicurezza e i-meccanismi per garantire la protezione dei dati personali e dimostrare la
conformita’ al presente GDPR, tenuto conto dei diritti e degli interessi legittimi degli interessati e delle altre persone in questione”.

In ordine ai diversi trattamenti, ¢ sulla base determinazioni assunte in ordine alla possibilita’ che il trattamento possa comportare un rischio elevato per i diritti ¢ le

liberta' degli interessati, le valutazioni di impatto cocumentate dalle allegate SCHEDE (DPIA- FASE 2) vanno effettuate tenendo presente i ruoli stabiliti nelle Linee
guida. In particolare:
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b) una valutazione della necessita’ e proporzionalita' det trattamenti in relazione alle finalita’;
¢) una valutazione dei rischi per i diritti e le liberta’ degli interessati di cui al paragrafo 1, art. 35 del GDPR;

d) le misure previste per affrontare i rischi, includendo le garanzie, le misure di sicurezza e i meccanismi per garantire la protezione dei dati personali & dimostrare la
conformita’ al presente regolamento, tenuto conto dei diritti ¢ degli interessi legittimi degli interessati e delle altre persone in questione.

Pubblicazione sintesi della valutazione d'impatto - DPIA

La pubblicazione di una valutazione d'impatto suliz protezione dei dati non ¢’ un requisito giuridico sancito dal GDPR generale sulla protezione dei dati, ¢' una
decisione del titolari del trattamento procedere in 121 senso. Tuttavia, il titolare del trattamento dovrebbe prendere in considerazione la pubblicazione di almeno
alcune parti, ad esempio di una sintesi o della conciusione della loro valutazione d'impatto sulla protezione dei dati.

Lo scopo di un tale processo sarebbe quello di contribuire a stimolare la fiducia nei confronti dei trattamenti effettuati dal titolare del trattamento, nonche’ di dimostrare
Ia responsabilizzazione e la trasparenza. Costituisce una prassi particolarmente buona pubblicare una valutazione d'impatto sulla protezione dei dati nel caso in cui

individui della popolazione siano influenzati dal trattamento interessato. Nello specifico, cio' potrebbe essere il caso in cui un'autorita’ pubblica realizza una valutazione
d'impatto sulla protezione dei dati.

La valutazione d'impatto sulla protezione dei de:i pubblicata non deve necessariamente contenere I'intera valutazione, soprattutto qualora essa possa presentare
informazioni specifiche relative ai rischi per la sicurezza per il titolare o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato del
trattamento o divulgare segreti commerciali o informazioni commerciali sensibili. In queste circostanze, la versione pubblicata potrebbe consistere soltanto in una

sintesi delie principali risuitanze della valutazione ¢'impatto sulla protezione dei dati o addirittura soltanto in una dichiarazione nella quale si afferma che la valutazione
d'impatto sulla protezione dei dati e’ stata condotta.

Tnoltre, laddove una valutazione d'impatto sulla protezione dei dati riveli la presenza di rischi residui elevati, il titolare o un suo delegato o un suo delegato o un suo
delegato o un suo delegato o un suo delegato del trattamento sara’ tenuto a richiedere la consultazione preventiva dell'autorita’ di controllo in relazione al trattamento

(articolo 36, paragrafo 1 GDPR). In tale contesto, la valutazione d'impatto sulla protezione dei dati deve essere fornita completa (articolo 36, paragrafo 3, lettera e
GDPR).
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L'articolo 24, paragrafo 1, definisce la responsabiiita’ fondamentale del titolare de] trattamento in termini di rispetto del GDPR generale sulla protezione dei dati:
"Tenuto conto della natura, dell'ambito di applicazione, del contesto ¢ delle finalita’ del trattamento, nonche’ dei rischi aventi probabilita’ e gravita' diverse per i diritti
¢ le liberta’ delle persone fisiche, il titolare o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato del trattamento mette in atto

misure tecniche e organizzative adeguate per garansire, ed essere in grado di dimostrare, che il trattamento e' effettuato conformemente al presente GDPR. Dette misure
sono riesaminate e aggiornate qualora necessario”.

La valutazione d'impatto sulla protezione dei dati = un aspetto fondamentale del rispetto del GDPR laddove si preveda di svolgere o si stia svolgendo un trattamento
di dati soggetto a rischio elevato. Cio' significa cae il titolare del trattamento dovrebbe utilizzare i criteri stabiliti nel presente documento per stabilire se devono
realizzare una valutazione d'impatto sulla protezioae dei dati o meno. La politica interna del titolare del trattamento potrebbe estendere questo elenco andando oltre i

requisiti giuridici sanciti dal GDPR generale sullz protezione dei dati. Cio' dovrebbe suscitare un tnaggior senso di fiducia e riservatezza negli interessati ¢ in altri
titolari del trattamento.

Qualora si preveda di effettuare un trattamento che possa presentare un rischio elevato, il titolare del trattamento deve:

- scegliere una metodologia per Ja valutazione d'impatto sulla protezione dei dati (esempi riportati neil'allegato 1) che soddisfi i criteri di cuj all'allegato 2, oppure
specificare ed attuare un processo sistematico di vzlutazione d'impatto sulla protezione dei dati che:

- 0 sia conforme ai criteri di cui all'allegato 2;

- 0 sla integrata nei processi in materia di progettazione, sviluppo, cambiamento, rischio e riesame operativo in conformita’ con i processi, il contesto e la cultura
interni;

- 0 coinvolga le parti interessate appropriate e definisca chiaramente le loro responsabilita’ (titolare del trattamento, responsabile della protezione dei dati, interessati
o loro rappresentanti, imprese, servizi tecnici, responsabili del trattamento, responsabile della sicurezza dei sistemi d'informazione, ecc.);

- fornire la relazione relativa alla valutazione d'imypatto sulla protezione dei dati all'autorita' di controllo, laddove ¢li venga richiesto di procedere in tal senso;

- consultare l'autorita’ di controllo, qualora il titolare o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato del trattamento non sia
riuscito a determinare misure sufficienti per attenuare i rischi elevati;

- riesaminare periodicamente la valutazione d'timpatto sulla protezione dei dati e il trattamento che essa valuta, almeno quando si registra una variazione del rischio
posto dal trattamento;
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PARTE VI
GESTICNE DEL RISCHIO SECONDO LA NORMA UNI ISO 31.009 : FASE DEL TRATTAMENTC

Misure ¢&i sicurezza del trattamento

I! GDPR prevede che il titolare del trattamento attui misure adeguate per garantire ed essere in grado di dimostrare il rispetto di detto GDPR, tenendo conto tra I'altro
dei "rischi aventi probabilita' e gravita' diverse per i diritti e le liberta’ delle persone fisiche" (articolo 24, paragrafo 1). L'obbligo per il titolare del trattamento di

realizzare una valutazione d'impatto sulla protezione dei dati va inteso nel contesto dell'obbligo generale, cui gli stessi sono soggetti, di gestire adeguatamente i
rischi.

Tenendo conto dello stato dell'arte e dei costi di acdeguamento, nonche' della natura, dell'oggetto, del contesto e delle finalita’ del trattamento, come anche del rischio
di varia probabilita’ e gravita' per i diritti e le liberta’ delle persone fisiche, il titolare o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo delegato o un suo

delegato del trattamento ¢ il responsabile del trattamento mettono in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza adeguato al
rischio, che comprendono, tra le alire, se del caso:

a) la pseudonimizzazione e la cifratura dei dati personali;
b) la capacita’ di assicurare su base permanente la riservatezza, l'integrita’, la disponibilita’ e la resilienza dei sistemi e dei servizi di trattamento;
¢) la capacita’ di ripristinare tempestivamente la disponibilita’ e I'accesso dei dati personali in caso di incidente fisico o tecnico;

d) una procedura per testare, verificare e valutare ragolarmente I'efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento.

Nel valutare I'adeguato livello di sicurezza, si tiene conto in special modo dei rischi presentati dal trattamento che derivano in particolare dalla distruzione, dalla perdita,
dalla modifica, dalla divulgazione non autorizzata o dall'accesso, in modo accidentale o illegale, a dati personali trasmessi, conservati 0 comunque trattati.

L'adesione a un codice di condotta apprevato di cui ali'articolo 40 o a un meccanisimo di certificazione approvato di cui all'articolo 42 puo' essere utilizzata come
elemento per dimostrare la conformita’ ai requisiti di cui al paragrafo 1 del presente articolo.

Il titolare del trattamento e il responsabile del trattamento fanno si' che chiunque agisca sotto Ia loro autorita’ e abbia accesso a dati personali non tratti tali dati se non
¢' istruito in tal senso dal titolare del trattamento, saivo che lo richieda il diritto dell'Unione o degli Stati membri.
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- Videosorveglianza
- Controlio accessi
- Recinzioni

- Cancelli

d) Misure presenti anti incendio
- Estintori
- Idranti

- Rilevatori

d) Misure presenti per la regolarita’ degli impianti
- Elettrico
- Climatizzazione

- Riscaldamento

¢) Misure presenti per la continuita' elettrica

- UPS

- Generatori
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- Sensori

- Allarmi

- Estintori/Impianto antincendio
- Impianti 2 norma

~ Porta taglia fuoco

- Porta antincendio per fuga

- Utilizzo materiale ignifugo

¢) Sicurezza ambientale

- Piano di emergenza per la gestione dei rischi individuati

d) Sicurezza accessi
- Controllo
- Registrazione

- Altro

¢} Sicurezza CED
- Adeguato posizionamento ail'interno dell'edificic

- Adeguate pareti soffitto/pavimento
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- Armadi ignifughi con serratura

- Armadi ignifughi senza serratura

- Aliri armadi con serratura

- Altri armadi senza serratura

- Classificatori/cassetti con serratura

- Classificatori/cassetti senza serratura
- Cassaforte

- Scaffalature

La MAPPA delle misure delle misure di sicurezza iogistiche/fisiche applicate i diversi trattamenti, allegata al presente PPD per formane parte integrante ¢ sostanziale,
documenta e comprova l'osservanza del GDPR.

Misure di sicurezza informatiche/logiche

Al fine di indicare alle pubbliche amministrazioni e misure minime per la sicurezza ICT che debbono essere adottate per contrastare le minacce piu' comuni e
frequenti cui sono soggetti i loro sistemi informativi, ed in adeguamento della Direttiva 1 agosto 2015 del Presidente del Consiglio dei Ministri che emana

disposizioni finalizzate a consolidare lo stato della sicurezza informatica nazionale, AgID ha provveduto ad emanare I'elenco ufficiale delle "Misure minime per la
sicurezza ICT delie pubbliche amministrazioni".

Con l'avvenuta pubblicazione in Gazzetta Ufficiale (Serie Generale n.103 del 5-5-2017) della Circolare 18 aprile 2017, n. 2/2017, recante "Misure minime di sicurezza

ICT per le pubbliche amministrazioni. (Direttiva de! Presidente del Consiglio dei ministri 1 agosto 2015)", le Misure minime sono ora divenute di obbligatoria adozione
per tutte le Amministrazioni.

L'adeguamento parziale dell'Ente alle Misure minime ¢' avvenuto entro il 31 dicembre 2019, come da documentazione in atti che si allega al presente piano per farne
parte integrante e sostanziale.
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- disciplinare tecnico: tutte le misure minime di sicurezza prescritte dal disciplinare tecnico allegato B al d.gs. 196/2003 per i trattamenti con strumenti diversi da
quelli elettronici, con riferimento, in particolare a:

a) all'individuazione dell'ambito del trattamento consentito ai singoli incaricati
b) alle istruzioni da impartire agli incaricati medesimi
¢} al controllo, alla custodia e restituzione della documentazione

d) al controllo degli accessi degli archivi/banche dati";

- esercizio diritti: misure organizzative per favorire l'esercizio dei diritti e il riscontro aile richieste presentate dagli interessati garantendo, in particolare, l'intelligibilita’
¢ la completezza del riscontro fornito agli interessati";

- formazione: formazione di tutti i soggetti che trarttano dati personali sotto I'autorita' del titolare e del responsabile del trattamento, ¢ divieto di trattamento dei dati
personali senza previa istruzione in tal senso dal tivolare del trattamento, salvo che lo richieda il diritto dell'unione o degli stati membri;

- gestione dati: distruzione documenti non necessa:i;

- gestione dati: misure organizzative necessarie a cocumentare eventuali violazioni dei dati personali, comprese le circostanze a essa relative, le sue conseguenze e i

provvedimenti adottati per porvi rimedio nonche' aecessarie a documentare le procedure effettuate per gestire le violazioni della sicurezza dei dati (data breach) e il
ripristino degli stessi secondo le prescrizioni del gzrante”;

- gestione dati: separazione documenti e dati;
- gestione dati: utilizzazione documenti;
- informazione: informazione continua e aggiornaraento costante su procedure operative e istruzioni;

- prescrizioni: nell'attivita’ di videosorveglianza prescrizione del rispetto di tutte le misure e gli accorgimenti prescritti autorita’ Garante come esito di una verifica
preliminare attivata d'ufficio o a seguito di un interpello™;

- trattamenti senza I'uso di strumenti elettronici: 2ggiornamento periodico dell'individuazione dell'ambito del trattamento consentito ai singoli incaricati o aile unita'
organizzative;
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b} le misure di ripristino in caso di "data breach™;

- definizione e attuazione procedure operative per zssicurare, con riferimento alle misure previste dal disciplinare tecnico allegato B al D.Lgs. 196/2003 per i trattamenti
con strumenti diversi da quelli elettronici:

a} I'mdividuazione dell'ambito del trattamento consentito ai singoli incaricati;
b) le modalita’ e i contenuti delle istruzioni da impartire agli incaricati medesimi;
¢} le modalita’ del controllo, custodia e restituzione della documentazione;

d) le modalita’ del controtlo degli accessi agli arch vi/banche dati";

- definizione ¢ attuazione procedura operativa per documentare eventuali violazioni dei dati personali, comprese le circostanze a essa relative ¢ le sue conseguenze, .
nonche' per documentare i provvedimenti adottati ser porvi rimedio nonche' per gestire le violazioni della sicurezza dei dati (data breach) e il ripristino degli stessi";

- definizione e attuazione procedura operativa per selezionare e formare 1 soggetti inserire nel Piano formativo avente ad oggetto: a) Formazione di base di primo
liveHo di natura giuridica avente ad oggetto i diritti e le liberta' delle persone fisiche e sulla protezione di tali diritti ¢ liberta', con particolare riferimento al diritto alla

protezione dei dati personali b) Formazione di base di primo livello di natura tecnica sul processo di gestione del rischio ai sensi della norma UNI ISC 31000 e del
GDPR".

La MAPPA delle misure di sicurezza procedurali, applicate ai diversi trattamenti ¢' allegata al presente PPD per formane parte integrante e sostanziale, documenta e
comprova {'osservanza del GDPR.

Piano formative
11 ptano formativo deve essere impostato sulla base dei seguenti CRITERI:

a) Formazione di base di primo livello di natura giuridica avente ad oggetto i diritti e le liberta' delle persone fisiche e sulla protezione di tali diritti e liberta', con
particolare riferimento al diritto alla protezione de! dati personali;

b) Formazione di base di primo livello di natura teznica sul processo di gestione del rischio ai sensi della norma UNI ISO 31000 e del GDPR;

¢) Identificazione di procedure idonee per selezionare e formare i soggetti del sistema di protezione, come identificati nel presente PPD, da formare adeguatamente.
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ALLEGATI

STRUTTURA - ELENCO TRATTAMENTI - SOCGGETTI INTERNI ED ESTERNI
MAPPA LUOGHI

MAPPA HARDWARE

MAPPA RISCHI E MOTIVAZIONI DI STIMA

DPIA TRATTAMENTI RISCHIO NON ELEVATO - ASSOGGETTABILITA'
DPJA PER IL TRATTAMENTO DI RISCHIO ELEVATO

DPIA PER PUBBLICAZIONE SITO

MAPPA MISURE DI SICUREZZA

ELENCO MISURE DI SICUREZZA APPLICATZ

ATTI DI DELEGA ED INCARICO AL TRATTAMENTO DATI

PIANO DI FORMAZIONE

88



